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Hipoteses de tratamento de dados na LGPD

As hipoteses de tratamento de dados sdo apresentadas no art. 7° da LGPD. A primeira delas é a
mais tradicional, ou seja, o fornecimento de consentimento do titular. Quando o usuario
concorda com o tratamento de dados, em tese, ndo h& ébice algum. Contudo, a lei traz alguns
requisitos para a validade desse consentimento. E necessario que haja manifestacao livre,
informada e inequivoca pela qual o titular concorda com o tratamento de seus dados pessoais
para uma finalidade determinada. Isso significa que se existe uma clausula apresentando
finalidade genérica no tratamento dos dados, ela sera considerada invalida. Aléem disso, deve ser
feito por contrato escrito, com tal clausula destacada, ou por qualquer outro meio em que o
titular do dado ofereca seu consentimento, desde que haja clareza e destaque dessa
informacao.

Da mesma forma em que o consentimento pode ser concedido pelo titular, ele também deve
poder revoga-lo a qualquer tempo, de forma expressa. E importante saber que, se apos a
manifestacdo do consentimento houver qualquer alteracdo quanto a finalidade, duracao,
identificacdo do controlador ou nas informac¢des quanto ao uso compartilhado, o titular deve ser
informado e dar um novo consentimento para que seja valido o tratamento. Ainda, caso o
controlador necessite compartilhar ou comunicar dados com outros controladores, deve haver um
consentimento especifico.

Entretanto, se o préprio titular torna publico esses dados, o consentimento ndo precisa ser
concedido na forma prescrita pela lei - mas isso ndo significa a observancia dos principios gerais
da LGPD. Existem também outras hip6teses em que o tratamento de dados pode ocorrer sem o
consentimento do titular, por exemplo: a) quando houver uma obrigagéo legal ou regulatéria para
o controlador (caso ele precise guardar os dados por um tempo determinado em lei); b) quando
o tratamento for realizado pela Administracao Publica na execucao de politicas publicas previstas
em leis, regulamentos, contratos ou convénios, desde que justificado o interesse publico; c)
quando for necessario a realizacdo de estudos por érgaos de pesquisa, desde que garantida a
anonimizacao dos dados pessoais; d) quando for necessario para a execuc¢ao de contrato ou de
procedimentos preliminares relacionados a contrato do qual seja parte o titular, a pedido dele
proprio; e) para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral; f)
para protecao da vida ou incolumidade fisica do titular ou de terceiro; g) para a tutela da saude,
em procedimento realizado por profissionais da area da saude ou por entidades sanitarias; h)
para a protecao do crédito; i) quando for necessario para atender aos interesses legitimos do
controlador ou de terceiro, exceto nos casos em que prevalecerem direitos fundamentais do
titular que exijam a protecdo de dados pessoais.

Especificamente sobre as situacdes em que pode haver legitimo interesse do controlador, o art.
10 da LGPD delimita todas elas. Embora o termo "legitimo interesse" pareca amplo, a lei
estabelece alguns requisitos para que ele prevaleca.



Art. 10. O legitimo interesse do controlador somente podera fundamentar tratamento de
dados pessoais para finalidades legitimas, consideradas a partir de situacdes concretas,
gue incluem, mas nao se limitam a:

| - apoio e promocéo de atividades do controlador; e

Il - protecdo, em relacéo ao titular, do exercicio regular de seus direitos ou prestacao de
servicos que o beneficiem, respeitadas as legitimas expectativas dele e os direitos e
liberdades fundamentais, nos termos desta Lei.

8 1° Quando o tratamento for baseado no legitimo interesse do controlador, somente 0s
dados pessoais estritamente necessarios para a finalidade pretendida poderéo ser
tratados.

8 2° O controlador devera adotar medidas para garantir a transparéncia do tratamento de
dados baseado em seu legitimo interesse.

§ 3° A autoridade nacional poderé solicitar ao controlador relatério de impacto a protecao
de dados pessoais, quando o tratamento tiver como fundamento seu interesse legitimo,
observados os segredos comercial e industrial.

Ademais, quanto as informacdes sobre o tratamento de dados, elas devem esclarecer quais sdo
as finalidades especificas do tratamento, sua forma e duracéo (observados os segredos
comercial e industrial), a identificacédo e informacéo de contato do controlador, se ha uso
compartilhado de dados pelo controlador e qual sua finalidade, quais sé&o as responsabilidades
dos agentes que realizardo o tratamento e os direitos do titular, com mencao explicita aos direitos
previstos no art. 18 da LGPD.

Hipoteses de tratamento dos dados sensiveis

Dados sensiveis sao aqueles dados pessoais que envolvem informacdes sobre origem racial,
étnica, orientagdo sexual, dentre outros assuntos que podem colocar o titular em situagdes
discriminatorias ou indelicadas. Por isso, o tratamento desses dados apresenta peculiaridades.

Da mesma forma que os demais dados, deve haver consentimento manifesto pelo titular.
Contudo, para os dados sensiveis, esse consentimento deve aparecer de foma especifica e
destacada, exclusivamente para finalidades especificas. E também é importante ressaltar que
existem hipoteses de tratamento desses dados mesmo nos casos em que ndo houver
consentimento, nos casos em que a informacéo for indispensavel para: a) o cumprimento de
obrigacgéo legal ou regulatoria pelo controlador; b) o tratamento compartilhado de dados
necessarios a execuc¢dao, pela Administracéo Puablica, de politicas publicas previstas em leis ou
regulamentos; c) a realizacdo de estudos por 6rgaos de pequisa, desde que garantida a
anonimizacao dos dados pessoais sensiveis; d) o exercicio regular de direitos em processo
judicial, administrativo ou arbitral; e) protecéo da vida ou incolumidade fisica do titular ou de
terceiro; f) para a tutela da saude, em procedimento realizado por profissionais da area da saude
ou por entidades sanitarias; g) a garantia da prevencao a fraude e a seguranca do titular, nos
processos de identificacdo e autenticacdo de cadastro em sistemas eletronicos, resguardados os
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direitos mencionados no art. 9° da LGPD, exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades
fundamentais do titular que exijam a protecao dos dados pessoais.

Uso compartilhado entre controladores de dados pessoais sensiveis
referentes a saude com objetivo de obter vantagem econdmica

Trata-se de uma hipotese muito restrita. Se, por exemplo, um aplicativo reune dados e
informac0des sobre a salude de seus usuarios, pode haver esse uso compartilhado, desde que: a)
a portabilidade de dados seja consentida pelo titular; b) haja necessidade de comunicacgéo para a
adequada prestacédo de servicos de saude suplementar; c) seja feito em casos de estudo de
saude publica, observando-se a ocorréncia exclusivamente dentro do 6rgao e a finalidade estrita
de realizacéo dos estudos e pesquisas mantidos em ambiente controlado e seguro, com 0s
dados anonimizados na medida do possivel.

Tratamento de dados de criancas e adolescentes

Devem ser observados ndo apenas as informacdes disponiveis na LGPD, mas também aquelas
especificas constantes do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), sempre visando o melhor
interesse da crianca e do adolescente. As informacdes sobre o tratamento desse tipo de dado
devem ser simples, clara e acessiveis ao publico a que se destina, adequada ao entendimento da
crianca. Os controladores também deverdo manter publica a informacéao sobre os tipos de dados
coletados, a forma de sua utilizacdo e os procedimentos para obtencao de informacdes. Além
disso, deve haver um consentimento especifico fornecimento por pelo menos um dos pais, ou
pelo responsavel legal, cabendo ao controlador o 6nus de verificar se esse consentimento foi
efetivamente dado por um responsavel legal.

Dispensa-se 0 consentimento nos casos em que a coleta de dados se torna necessaria para
contatar um dos pais ou representantes legais (numa situacdo de emergéncia, por exemplo),
desde que utilizados uma Unica vez e sem armazenamento, ou para sua protecdo, e em nenhum
caso poderao ser repassados para terceiro.

No caso de jogos, aplicacdes e outras atividades, apenas as informacdes estritamente
necessarias a realizacdo daquela atividade podem ser obtidas.

Término do tratamento

O tratamento dos dados serd encerrado quando a finalidade da coleta de dados e tratamento for
realizada, ou seja, quando ndao houver mais motivos para que o controlador permaneca em posse
dos dados. Também se encerra o tratamento quando findo o periodo anteriormente previsto ou
quando houver a revogacéo por parte do titular, nas hipéteses ja analisadas. Também pode
existir uma determinacao da autoridade nacional quando houver violacao aos dispositivos da lei
e, nesse caso, a atividade de tratamento podera ser cessada por sua determinagao - nesse caso,
os dados devem ser eliminados do banco do controlador, sendo autorizada a conservacgao
apenas em casos de cumprimento de determinacéo legal, ou para estudo de 6rgao de pesquisa
(mantendo-se a anonimizacéo), ou para transferéncia a terceiros (observados os requisitos), ou
para uso exclusivo pelo controlador (desde que ndo compartilhados e anénimos).
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