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Conceituacao

O Novo Caodigo de Processo Civil, com o objetivo de estabelecer métodos alternativos de
resolucao de conflitos, trouxe para o rol dos auxiliares da justica a regulacéo das figuras do
conciliador e do mediador, ndo excluindo formas de conciliagdo e mediacao extrajudiciais,
vinculadas a 6rgéos institucionais ou realizadas por profissionais independentes, as quais
poderdo ser regulamentadas por lei especifica, artigo 175 CPC.

O objetivo é trazer a possibilidade de uma composicdo amigavel e consensual entre as partes,
trazendo mais celeridade a resolucéo do conflito quando a alternativa de jurisdicéo estatal se
torna dispensavel. Cabe aos conciliadores e mediadores, neste sentido, facilitar o didlogo entre
as partes.

Conceito

A lei de mediacgédo é a de numero 13.140/2015. Caracterizada por um meio de resolugéo de
conflito em que um terceiro, de modo imparcial, ajuda a restabelecer o dialogo entre as partes,
tentando identificar as razdes que levaram ao litigio, na tentativa de promover uma resolucao ou
transformac&o do conflito. E necessario estabelecer, ainda, que a mediacio é uma espécie de
resolucéo consensual de conflitos, podendo diferenciar-se da conciliagdo na medida em que tem
uma maior preocupagdo com os motivos e causas do conflito. De acordo com os paragrafos 2 e 3
do artigo 165 do novo CPC, a mediacdo é mais indicada em casos nos quais existia um liame
prévio entre as partes, ao passo que a conciliagcdo é mais recomendada quando a ligacdo é
estabelecida pela existéncia do conflito.

Insta frisar que a mediacao € aceita em relacdo a direitos disponiveis e indisponiveis que aceitem
transicdo. No entanto, o compactuado entre as partes que envolvam direitos indisponiveis, mas
transigiveis, deve ser homologado em juizo com a oitiva do Ministério Publico (§82° do art. 3° da
Lei).

Escolas da Mediacgao

Escola transformativa (Bush e Folger)

O objetivo central dessa escola ndo é o acordo entre as partes, e sim a transformacgéao do conflito,
na medida em que se empoderam as partes, conferindo a elas a seguranca de que sao capazes

de resolver seus problemas sozinhas. No mesmo sentido, traz-se as partes o reconhecimento de
gue seus motivos e sentimentos quanto ao conflito séo legitimos, mas que, entretanto, devem ser
trabalhados para que o conflito seja transformado proveitosamente a ambas as partes na medida
em que isso for possivel.
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Escolatradicional — linear (projeto de negociacéo de Harvard)

O objetivo central dessa escola é trazer acordos que sejam sensatos e dentro dos limites do que
€ considerado razoavel e justo. Esses acordos trazem como premissa caracteristicas necessarias
a serem observadas. Ha de se mencionarem a autodeterminacao e consentimento informado das
partes, que podem ser traduzidos pela possibilidade e consciéncia das partes para tomarem suas
préprias decisées e terem nocao do que é possivel aceitar-se ou ndo. Ademais, é necessario
trazer a neutralidade do mediador na tomada de decisdes.

Escola circular narrativa — Sara Cobb

O objetivo principal dessa escola é transformar a histéria do conflito na sua vertente mais
positiva. Como se daria esse processo? A narrativa das duas partes é entrelacada elencando-se
0s pontos positivos de cada uma. Diante dessa nova conotacao mais positiva, € necessario que
ocorra a legitimacao das razdes e motivos de cada parte, buscando sempre a melhor vertente do
conflito. Sendo assim, é possivel que ocorra a melhor solucéo possivel para ele.

Tipos de Mediagéo
Mediacao facilitativa

Nesse tipo de mediagdo, ocorre maior empoderamento das partes na medida em que ndo ha
intervencao do mediador na propositura de solucdes.

Mediacao valorativa, interventiva ou avaliativa

O terceiro pode opinar e valorar a situacédo. Nesse sentido, ocorre uma aproximacao muito direta
com a conciliacdo. Por causa dessa aproximacéo, correntes defendem que ndo ha de se
diferenciar a mediacao da conciliacdo, mas esse nao foi o entendimento do CPC de 2015, que
fez uma diferenciacao positivada entre os dois institutos.

OBS: o artigo 165 caput do novo CPC estabelece a criacdo, pelos tribunais, de centros judiciarios
de solucao consensual de conflitos, trazendo um afastamento da realidade dos juizos, diminuindo a
formalidade e o carater litigioso das acfes, e dando maior possibilidade de solu¢cées compactuadas.
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