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As bases legais de tratamento se referem as hipdéteses nas quais o tratamento de dados podera
ser efetuado. Essas hipoteses estao listadas no artigo 7° da LGPD. Observe:

Art. 7° O tratamento de dados pessoais somente podera ser realizado nas seguintes
hip6teses:

| - mediante o fornecimento de consentimento pelo titular;
Il - para o cumprimento de obrigacéo legal ou regulatéria pelo controlador;

Il - pela administracdo publica, para o tratamento e uso compartilhado de dados
necessarios a execucao de politicas publicas previstas em leis e regulamentos ou
respaldadas em contratos, convénios ou instrumentos congéneres, observadas as
disposicdes do Capitulo IV desta Lei;

IV - para a realizacdo de estudos por 6rgdo de pesquisa, garantida, sempre que
possivel, a anonimizacdo dos dados pessoais;

V - quando necessario para a execucao de contrato ou de procedimentos preliminares
relacionados a contrato do qual seja parte o titular, a pedido do titular dos dados;

VI - para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral,
esse ultimo nos termos da Lei n® 9.307, de 23 de setembro de 1996 (Lei de Arbitragem);

VIl - para a protegéo da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiro;

VIII - para a tutela da saude, exclusivamente, em procedimento realizado por
profissionais de saude, servigos de salude ou autoridade sanitaria;

IX - quando necessario para atender aos interesses legitimos do controlador ou de
terceiro, exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular
gue exijam a protecdo dos dados pessoais; ou

X - para a protecao do crédito, inclusive quanto ao disposto na legislacao pertinente.

Vamos estudar de maneira mais aprofundada cada uma dessas hipoteses.

Consentimento

Trata-se do fornecimento de manifestacao da vontade pelo titular. Esse fornecimento pode ser
realizado por escrito ou por meio de qualquer outra forma que demonstre de forma inequivoca a
sua manifestagcéo de vontade. Pode ser feito, por exemplo, mediante tokens, mensagens de
texto, registro de 4udio, videos, entre outras formas. A intencdo dessa base legal é proporcionar



ao titular um maior controle dos préprios dados.

Se o consentimento for dado em contrato, € necessario que haja no documento uma clausula
destacada das demais. Se nao for feito dessa forma, como prescrito na lei, o negdcio juridico
estara sujeito a nulidade. No caso de ter que demonstrar a validade do consentimento, o 6nus da
prova é do controlador. Por conta disso, € importante que os vicios de consentimento (erro, dolo,
coacao, lesdo, estado de perigo, fraude contra credores, simulacéo) sejam evitados.

Destaca-se, também, que a finalidade devera ser muito bem determinada e os dados apenas
poderéo ser utilizados para a finalidade especificada. Caso os agentes de tratamento alterem a
finalidade, o titular dos dados deveré ser imediatamente comunicado e poderda, caso discorde,
revogar o consentimento.

A manifestacéo de vontade deve ser:
a) Livre: refere-se a manifestacdo da vontade prépria do titular, livre de qualquer tipo de coagéo;

b) Informada: o titular deve ser informado mediante recursos graficos, visuais, ou quaisquer
outros, a fim de saber exatamente com o que esta consentindo;

c) Inequivoca: o consentimento devera ser expresso, pois ndo podera haver dividas quanto a
manifestacédo de vontade do titular.

Ha a possibilidade de a manifestacéo da vontade ser granulada, ou seja, a pessoa pode
concordar com alguns aspectos apresentado e discordar de outros. Observe no exemplo a
seqguir:

Geral

Alterar opcoes de privacidade

Permitir que os apps usem a ID de anuncio e, com base em sua
atividade nos apps, mostrem andncios mais interessantes para
voce (se vocé desativar esta opgéo, sua ID sera redefinida)

@ Desativado

Permitir que os sites forne¢am conteddo local relevante usando
minha lista de idiomas

0 Ativado

Permitir que o Windows controle a abertura de aplicativos para
aprimorar os resultados da pesquisa e 0 menu Iniciar

Q Ativado

Mastrar-me o contetdo sugerido no app Configuragdes

0 Ativado
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Trata-se das opcdes de privacidade do Windows 10. Nesse caso, 0 usuario tem a opcéao de
concordar com alguns aspectos e discordar de outros, por, respectivamente, ativar ou desativar
as opcoes. Nesse caso, a pessoa pode entédo selecionar o que ela quer e para a finalidade que
ela deseja, de forma granular, sabendo das consequéncias caso ela ndo assinale a opcao.

Ainda quanto ao consentimento, é importante notar que trata-se uma base legal extremamente
fragil, pois pode ser revogado gratuita e facilmente, do mesmo modo como foi fornecido.

De acordo com a LGPD, ha uma possibilidade na qual o consentimento é dispensado. Observe:

Art. 7°. § 4° E dispensada a exigéncia do consentimento previsto no caput deste artigo
para os dados tornados manifestamente publicos pelo titular, resguardados os direitos do
titular e os principios previstos nesta Lei.

Cumprimento de Obrigacéo Legal ou Regulatoria

O controlador podera realizar o tratamento de dados dos funcionarios ou dos consumidores a fim
de cumprir com obrigacdes legais ou regulatérias. Como mencionado, essa € uma obrigacao
direcionada especificamente ao controlador. Por exemplo, o controlador devera apresentar dados
dos funcionérios para preencher a folha de registro, entregas de obrigacdes acessorias, o e-
Social, 0 FGTS e 0 INSS, entre outros. Também podera lidar com dados dos consumidores no
caso de emissao de notas fiscais para transporte de mercadorias, retencdes legais em casos de
prestadores de servigos pessoas fisicas, entre outros.

Execucdo de Politicas Publicas

A administracdo publica podera realizar o tratamento de dados a fim de implementar politicas
publicas para os cidadaos. Nesses casos, apenas deverao ser utilizados os dados necessarios
para a finalidade. Como exemplo dessa base legal cita-se o pagamento de auxilios em geral,
como o bolsa familia, e também as politicas de implementacdo de saneamento basico. Para que
0 pagamento e a implementacao dessas politicas publicas seja realizado com sucesso, é
necessario que a administracao publica trate os dados dos titulares envolvidos.

Estudos por Orgéos de Pesquisa

Nessa situacao, o tratamento de dados tem como missao institucional ou objetivo a pesquisa
bésica ou aplicada de carater historico, cientifico, tecnoldgico ou estatistico.

Os 6rgaos de pesquisa séo as entidades da administracédo publica direta ou indireta e de direito
privado sem fins lucrativos, como associacdes e fundacdes, com sede e foro no Brasil. Assim,
essa modalidade n&o inclui, por exemplo, uma empresa farmacéutica que deseje realizar um
estudo a fim de otimizar seus lucros, pois ha um fim lucrativo.

Ademais, € importante que os 6rgdos de pesquisa se atentem aos principios da finalidade, da
adequacdao e da necessidade e apenas utilizem os dados que forem extremamente necessarios
para o objetivo da pesquisa.
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Protecao da Vida ou da Incolumidade Fisica do Titular ou de Terceiro

A fim de proteger a vida ou a integridade fisica de alguém, é justificavel o tratamento de dados.
Por exemplo, caso uma pessoa tenha sofrido um acidente doméstico e um amigo se disponha a
chamar uma ambuléncia, ele podera fornecer o endereco da vitima do acidente, a fim de proteger
a vida dele.

Execucéo de Contrato ou de Procedimentos Preliminares

A execucdo de um contrato ou de procedimentos preliminares € uma justificativa para o
tratamento de dados. Nessas situacdes, 0 contrato podera ser expresso, tacito, escrito ou verbal
com pessoa fisica ou juridica (representadas por pessoas fisicas), desde que o titular dos dados
seja parte na relacao juridica contratual. Por exemplo, no caso de contratos de prestacao de
servicos de telefonia, para executar o contrato, sera necessaria a utilizacdo dos dados do
usudario.

E importante ressaltar que se trata da execucdo de contratos, e ndo da formacdo. Na fase de
formacdo, o tratamento apenas sera realizado mediante pedido do titular.

Exercicio Regular de Direitos em Processo Judicial, Administrativo ou
Arbitral

E justificavel o tratamento de dados pessoais para o exercicio regular de direitos em processo
judicial, administrativo ou arbitral. Essa situacao visa a protecao do direito de producéo de provas
de uma parte contra a outra em um processo judicial, administrativo ou arbitral. Caso fosse
proibida essa coleta de dados, poderia resultar no cerceamento do direito de defesa, além do
desrespeito dos principios constitucionais da ampla defesa e do contraditorio.

Nesse interim, o exercicio regular de direitos € um excludente de ilicitude no Codigo Penal,
segundo o artigo 23:

Art. 23. Nao ha crime quando o agente pratica o fato:

IIl - Em estrito cumprimento de dever legal ou exercicio regular de direito.

A titulo de exemplo, um cobrador ndo precisa do consentimento do devedor para entrar com uma
acao de cobranca. Ele podera recolher os dados do devedor justificando-se mediante esta base
legal.

Tutela da Saude

A tutela da saude é um Direito Fundamental previsto pela Constituicdo Federal de 1988. Assim,
quando for necessaria a realizagdo de um procedimento a fim de proteger a saide de um

individuo, poderao ser utilizados os dados dele mediante essa justificativa. E essencial destacar
que o procedimento apenas podera ser realizado por profissionais de salde, servigos de saude
ou autoridade sanitaria. As autoridades sanitarias sdo entes de direito publico, da administracéo
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direta ou indireta, e dedicados a algum aspecto da preservacdo da saude publica. As empresas
de saude, por sua vez, ndo estdo incluidas nessa base legal.

Legitimo Interesse

O controlador ou terceiros poderao realizar o tratamento de dados mediante essa base legal ou
justificativa. O legitimo interesse pode ser analisado a partir de situacdes concretas, e utilizado
como base legal quando nao prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular que
exijam a protecdo de dados pessoais. Contudo, o legitimo interesse deveréa ser utilizado apenas
quando ndo houver nenhuma outra base legal plausivel, pois é subjetivo, nebuloso e fragil. Isso
porque nao ha uma previsdo no ordenamento juridico do que configura o legitimo interesse.
Como visto, ele é deduzido de situacdes concretas.

O artigo 10 da LGPD aborda com mais detalhes o legitimo interesse do controlador:

Art. 10. O legitimo interesse do controlador somente podera fundamentar tratamento de
dados pessoais para finalidades legitimas, consideradas a partir de situacdes concretas,
gue incluem, mas nao se limitam a:

| - apoio e promocgéo de atividades do controlador; e

Il - protecdo, em relagéo ao titular, do exercicio regular de seus direitos ou prestacao de
servicos que o beneficiem, respeitadas as legitimas expectativas dele e os direitos e
liberdades fundamentais, nos termos desta Lei.

8 1° Quando o tratamento for baseado no legitimo interesse do controlador, somente os
dados pessoais estritamente necessarios para a finalidade pretendida poderao ser
tratados.

§ 2° O controlador devera adotar medidas para garantir a transparéncia do tratamento de
dados baseado em seu legitimo interesse.

8§ 3° A autoridade nacional poderé solicitar ao controlador relatério de impacto a protecao
de dados pessoais, quando o tratamento tiver como fundamento seu interesse legitimo,
observados os segredos comercial e industrial.

Esse dispositivo tras um rol exemplificativo do que pode ser o legitimo interesse do controlador:

e Apoio e promocéo das atividades do controlador;

e Protecdo em relacéo ao titular do exercicio regular de seus direitos;

e Prestacao de servicos que o beneficiem, respeitadas legitimas expectativas e direitos
fundamentais.

Quando o tratamento de dados for baseado no legitimo interesse do controlador, a Autoridade
Nacional podera requerer um relatério de impacto, a fim de analisar quais sao 0s riscos para 0s
direitos fundamentais dos titulares. Lembrando que deveréo ser utilizados apenas dados
pessoais estritamente necessarios para a finalidade pretendida e deverao ser adotadas todas as
medidas possiveis para se garantir a transparéncia do tratamento de dados.
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O legitimo interesse se apoia nos fundamentos da protecédo de dados pessoais, que séo o
desenvolvimento econémico, tecnoldgico e inovacéo, a livre iniciativa, livre concorréncia e defesa
do consumidor.

Especialmente no caso do legitimo interesse, a LGPD orienta que se mantenha o registro das
operacfes com os dados. Vejamos:

Art. 37. O controlador e o operador devem manter registro das operacdes de tratamento
de dados pessoais que realizarem, especialmente quando baseado no legitimo
interesse.

Analise do Legitimo Interesse

Como visto, o controlador devera analisar se o legitimo interesse sobressai em relacédo as
liberdades civis e aos direitos fundamentais.

Os juristas Bruno Bioni e Renato Leite Monteiro propuseram um teste de averiguacao de legitimo
interesse, baseado na LGPD, com o qual o controlador podera utilizar como modelo para testar o
legitimo interesse.

Primeiramente, o controlador podera analisar, com base no que consta na LGPD, os seguintes
aspectos:

1) Legitimidade do interesse: conferir se a finalidade do tratamento de dados é legitima em
relacdo a situacdo concreta.

Art. 10. O legitimo interesse do controlador somente podera fundamentar tratamento de
dados pessoais para finalidades legitimas, consideradas a partir de situacdes concretas,
gue incluem, mas néo se limitam a:

| - apoio e promocéo de atividades do controlador;

2) Necessidade: averiguar se ha necessidade de usar determinados dados, se existem outras
bases legais ou se ha como diminuir os dados que estédo sendo coletados.

Art. 10. 8 1° Quando o tratamento for baseado no legitimo interesse do controlador,
somente 0s dados pessoais estritamente necessarios para a finalidade pretendida
poderao ser tratados.

Posteriormente, o controlador podera efetuar o balanceamento, conferindo qual é a legitima
expectativa do titular e quais sé&o seus direitos e liberdades fundamentais, segundo especificado
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no ja considerado artigo 7°, inciso IX, da LGPD.

Por fim, ele devera analisar quais sdo as salvaguardas, ou seja, a transparéncia que esta sendo
dada e os mecanismos de oposi¢ao ou a possibilidade de o titular sair do tratamento.
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